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1/2023. (VII. 21.) elnoki utasitas
a belso visszaélés-bejelentési rendszer szabalyairol

A Nemzeti Valasztasi [roda Szervezeti és Miikodési Szabalyzatarol szolo 3/2015. (VI. 25.) NVI
utasitas 44. § (1) bekezdésében foglalt hataskéromben eljarva — figyelemmel a panaszokrol, a
kozérdekii bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével Osszefliggd szabalyokrol
sz6016 2023. évi XXV. torvény 18. § és 25. §-aban foglaltakra — a bels6 visszaélés-bejelentési
rendszer szabalyait a kovetkezOk szerint allapitom meg:

1. Az utasitas célja

Ezen utasitas célja, hogy a Nemzeti Valasztasi Iroda (a tovabbiakban: NVI) a belsd visszaélés-
bejelentési rendszer miikddésére vonatkozo eljarasrend kialakitdsaval és mitkodtetésével,
valamint a bejelentdk minél teljesebb védelme érdekében sziikséges intézkedések
meghozataldval hozz4ajaruljon az 4llami szervek mitkddésébe vetett kozbizalom ndveléséhez.

2. Az utasitas hatalya

2.1. Az utasitds személyi hatdlya kiterjed

a) az NVI altal foglalkoztatott koztisztviselore, illetve munkavallalora (a tovabbiakban:
munkatars),

b) arra a munkatarsra, akinek az NVI-nél fennallo foglalkoztatasra iranyuld jogviszonya
megszint,

c) az NVI-vel foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt létesiteni kivano olyan személyre, aki
esetében e jogviszony létesitésére vonatkozé eljaras megkezdddott,

d) az egyéni vallalkozora, az egyéni cégre, ha az NVI-vel szerzédéses kapcsolatban all,

e) az NVI-vel szerzédéses kapcsolat 1étesitésére vonatkozo eljarast megkezdett, szerz6déses
kapcsolatban all6 vagy szerzodéses kapcsolatban allt vallalkozora, alvallalkozora, beszallitora,
illetve megbizott felligyelete és iranyitasa alatt all6 személyre,

f) az NVI-nél a nemzeti felsGoktatasrol szo6lo 2011. évi CCIV. torvény alapjan kotelezod
szakmai gyakorlatot teljesitd felsdoktatasi hallgatora,

g) az NVI-vel a d) vagy f) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzédéses kapcsolatot 1étesiteni
kivano olyan személyre, aki esetében e jogviszony vagy szerzOdéses kapcsolat 1étesitésére
vonatkoz6 eljaras megkezdddott, €s

h) arra a személyre, akinek a d) vagy f) pont szerinti jogviszonya vagy szerzédéses kapcsolata
az NVI-vel megsziint.

2.2. Az utasitas targyi hatalya kiterjed az NVI mikodésével osszefliggd, jogellenes vagy
jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre
vonatkozo informaciokra.



3. Az integritas tanacsadé feladata

Az integritds tanacsado (a tovabbiakban: tandcsadd) ezen utasitdsban foglaltak szerint ellatja a
belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikoddtetésével kapcsolatos feladatokat.

4. A bejelentés modja és formaja

4.1. A bejelentés megtehetd

a) szoban

aa) személyesen a tanacsado6 fogado helyiségében,

ab) telefonon a tanacsado elérhet6ségén,

b) irasban

ba) papiralapon, a bejelentést tartalmazo iratnak a tanacsado részére torténd eljuttatasaval, vagy
bb) elektronikus uton a bejelentésnek a visszaelesbejelentes@nvi.hu e-mail cimre torténd
megkiildésével.

4.2.  A4.1.Db)pontba) alpontjaban meghatarozott esetben a bejelentést tartalmazoé iratot zart
boritékban kell elhelyezni és a boritékon fel kell tiintetni az alabbiakat:

a) ,,1054 Budapest, Alkotmany utca 3., Nemzeti Valasztasi Iroda”,

b) ,.Integritas tanacsado részére”,
¢) .BIZALMAS”.

4.3. A tanacsadd a szobeli bejelentést irasba (jegyzOkonyvbe) foglalja és — annak
ellendrzésére, helyesbitésére, alairassal torténd elfogaddsara vonatkozo lehetdség biztositasa
mellett — a bejelentd szamara masodpéldanyban atadja.

4.4. Szobeli bejelentés esetén a tanacsadd felhivija a bejelentd figyelmét a rosszhiszemii
bejelentés kovetkezményeire, a bejelentés kivizsgalasara irdnyado eljarasi szabalyokra és arra,
hogy személyazonossagat — ha az annak megallapitasahoz sziikséges adatokat megadja — a
vizsgalat valamennyi szakaszéban bizalmasan kezeli.

5. Visszaigazolas a bejelentés megtételérdl, a bejelentés kivizsgalasa

5.1. A tanicsadd a belsé visszaélés-bejelentési rendszerben tett irdsbeli bejelentés
kézhezvételétdl szamitott hét napon beliil a bejelentés megtételérdl visszaigazolast kiild a
bejelentd szdmdra. A visszaigazolas keretében a tanacsadd a bejelentd részére altalanos
tajékoztatast nyajt az eljarasi €s adatkezelési szabalyokrol.

5.2. A tanacsado a bejelentésben foglaltakat a koriilmények altal lehetévé tett legrovidebb
1d6n beliil, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc napon beliil kivizsgalja.
5.3. A tanacsad6 az 5.2. pontban foglalt hataridét kiilonosen indokolt esetben, a bejelentd
egyidejli tajékoztatasa mellett meghosszabbithatja. A bejelentdt ebben az esetben a kivizsgélas
véarhato idOpontjardl €s a kivizsgalds meghosszabbitasa indokairdl tajékoztatja. A bejelentés
kivizsgalasanak ¢€s a bejelentd tdjékoztatdsanak hatarideje a meghosszabbitas esetén sem
haladhatja meg a harom honapot.

5.4. A bejelentés kivizsgaladsa sordn a tandcsadd kapcsolatot tart a bejelentdvel, ennek
keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallas tisztdzasara, valamint tovabbi
informaciok rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a bejelentét.
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5.5. A bejelentés kivizsgalasat a tanacsado mellézheti, ha
a) a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,
b) a bejelentést nem a 2.1. pont szerint erre jogosult személy tette meg,

C) a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés, illetve

d) a kozérdek vagy a nyoméds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
személy, illetve jogi személy (a tovabbiakban egyiitt: bejelentésben érintett személy) jogainak
a bejelentés kivizsgalasabol eredd korlatozasaval nem allna aranyban.

5.6.  Abejelentés kivizsgalasa soran a tanacsado értékeli a bejelentésben foglalt koriilmények
helytallosagat, és meghozza azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak az ezen utasitas
szerinti visszaélések orvoslasara.

5.7. A tanacsado az értékelést kdvetden rovid feljegyzésben haladéktalanul tdjékoztatja az
NVI elndkét (a tovabbiakban: elndk) a bejelentés érkezésérdl €s annak targyarol.

5.8. A tanicsado a bejelentés értékelését kovetden gondoskodik a bejelentés elintézéséhez
szlikséges dokumentumok, informéciok beszerzésérdl. Ha a bejelentés elintézéséhez sziikséges,
a tanacsadd megkeresi az érintett szervezeti egység vezetdjét, aki a megkeresés érkezésétol
szamitott harom munkanapon beliil gondoskodik a sziikséges dokumentumok rendelkezésre
bocsatasardl, a kért informacidk tovabbitasardl, az adatkezelésre vonatkozd szabalyok
betartasaval.

5.9. Amennyiben indokolt, a tanacsadd a bejelentéssel érintett vagy arr6l informacidval
rendelkez6 munkatéarsat meghallgathatja, amely soran a meghallgatott személy jogi képviseldje
jelen lehet. A tandcsado a személyes meghallgatas kezdeményezésérdl a munkatérsat legalabb
a meghallgatas idOpontja eldtt két munkanappal értesiti.

5.10. Haabejelentés alapjan biintetdeljaras kezdeményezése indokolt, akkor a tanacsado errdl
tajékoztatja az elnokot, aki dont a feljelentés megtételérol.

5.11. A vizsgélat befejezését kovetden a tanacsadd 0sszegzd feljegyzést készit, amelyet
dontésre megkiild az elndk részére, a bejelentd részére eldkészitett valaszlevél-tervezettel,
valamint az iigy irataival egyiitt.

5.12. Az 0sszegzo feljegyzeés tartalmazza:

a) a bejelentés targyat,

b) a bejelentés alapjan megtett intézkedéseket €s azok eredményeit,

C) a vizsgalat nélkiil lezart tigyek esetén a vizsgalat mell6zésének okait,

d) a dontést megalapozd adatokat, bizonyitékokat,

e) az eljaras alapjan megallapitott tényallast,

f) a sziikséges intézkedésekre vonatkozd javaslatokat, ideértve az esetleges munkaltatoi
intézkedések elokészitését is.

5.13. Ha a vizsgalat a bejelentés megalapozatlansagat allapitja meg vagy tovabbi intézkedés
megtétele nem sziikséges, ugy az eljarast a tandcsado lezarja.

5.14. A tanacsadd a bejelentés kivizsgalasarol vagy annak mell6zésérdl és a melldzés

indokdr6l, a bejelentés kivizsgaldsanak az eredményérdl, a megtett vagy tervezett
intézkedésekrol a bejelentdt irasban tajékoztatja.



5.15. A tanacsadé az irasbeli tajékoztatast mell6zheti, ha az 5.14. pontban foglaltakrol a
bejelentdt szoban tajékoztatta, aki a tdjékoztatast tudomasul vette.

5.16. A tanacsad6 a www.valasztas.hu honlapon torténd kozzététel céljabol elkésziti a belsd
visszaélés-bejelentési rendszer miikddésére, valamint a bejelentéssel kapcsolatos eljarasra
vonatkoz6 téjékoztatot.

6. Adatkezelés

6.1. A belso visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott
a) a bejelentdének,
b) annak a személynek, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, és

) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informacidval rendelkezhet,

a bejelentés kivizsgalasdhoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatai kizarolag a
bejelentés kivizsgaldsa és a bejelentés targyat képezd magatartas orvosldsa vagy megsziintetése
céljabol kezelhetdek.

6.2. A tanacsadod a bels6 visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok koziil
haladéktalanul torli a 6.1. pontban hatalya ala nem tartoz6 személyes adatokat.

6.3. A bejelentd személyes adatai — a 6.4. pontban foglaltak kivételével — csak a bejelentés
alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatasara hataskorrel rendelkezd szerv részére adhatdak at,
ha e szerv annak kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitasdhoz a bejelentd
hozz4jarult. A bejelentd személyes adatai hozzajarulasa nélkiil nem hozhatéak nyilvanossagra.
6.4. Ha nyilvanvaléva valt, hogy a bejelentd rosszhiszemiien, valdtlan adatot vagy
informéciot kozolt és

a) ezzel blincselekmény vagy szabalysértés elkovetésére utald koriillmény meriil fel, személyes
adatait az eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére at kell adni,

b) alappal valosziniisithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott,
személyes adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vagy
személynek kérelmére at kell adni.

6.5. A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben a személyazonossagat felfedd bejelentd,
valamint a bejelentésben érintett személy személyes adatait az erre jogosultakon kiviil mas nem
ismerheti meg. A tandcsado a vizsgélat lezarasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen torténd
formalis feleldsségre vonds kezdeményezéséig a bejelentés tartalmdra és a bejelentésben
érintett személyre vonatkoz6 informaciokat — a bejelentésben érintett személy tajékoztatasan
tal — az NVI mads szervezeti egységével vagy munkatarsaval a vizsgalat lefolytatasdhoz
feltétlentil sziikséges mértékben oszthatja meg.

6.6. A tanacsado a bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen
tajékoztatja a bejelentésrol, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogair6l,
valamint az adatai kezelésére vonatkozd szabalyokrol. A tisztességes eljaras kovetelményének
megfelelden biztositani kell, hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos
allaspontjat jogi képviseldje utjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal tdmassza ala. A
bejelentésben érintett személy tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben késébb is sor
keriilhet, ha az azonnali tajékoztatds meghitsitana a bejelentés kivizsgalasat.
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6.7. A 6.5. és 6.6. pont arra a személyre is alkalmazando, aki a bejelentésben foglaltakrol
érdemi informacidval rendelkezhet.

6.8. Természetes személyre vonatkozd bejelentés esetén az e természetes személyt
megilletd, a személyes adatok védelmére vonatkozd eldirdsok szerinti, a tajékoztatashoz és
hozzaféréshez valdo joga gyakorldsa soran a bejelentd személyes adatai nem tehetdk
megismerhetdvé a tajékoztatast kéré személy szadmara.

6.9. Haabejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd,
a személyes adatok védelmére vonatkozo eldirasok szerinti, a tajékoztatashoz és hozzaféréshez
valo joga gyakorléasa iranti kérelem teljesitésérol az adatvédelmi tisztviseld gondoskodik.

7. Zaro rendelkezések
7.1.  Ezaz utasitas 2023. julius 24-én 1ép hatalyba.

7.2.  Ez az utasitas a valasztas.hu honlapon kozzétételre kertil.

Budapest, idébélyegzd szerint

dr. Nagy Attila
elnok
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