
 

 

 
 

Adatkezelési tájékoztató 

a panaszok, közérdekű bejelentések kezeléséhez kapcsolódó, valamint a belső visszaélés-

bejelentési rendszerben visszaélést bejelentő személyes adatainak kezeléséről  

1. Az adatkezelési tájékoztató célja 

1.1. A jelen adatkezelésre vonatkozó tájékoztató (a továbbiakban: Tájékoztató) célja, hogy rögzítse a 

Nemzeti Választási Iroda (a továbbiakban: „NVI” vagy „Adatkezelő”) által a belső visszaélés-

bejelentési rendszerben visszaélést bejelentő természetes személy (a továbbiakban: „bejelentő”) 

személyes adatainak kezelése során alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elveket. 

1.2. A Tájékoztató rendelkezéseinek kialakításakor az NVI különös tekintettel vette figyelembe 

a) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az 

ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv hatályon kívül helyezéséről (általános 

adatvédelmi rendelet) szóló, az Európai Parlament és a Tanács 2016/679 Rendelete („GDPR”), 

b) az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény, 

c) a panaszokról, a közérdekű bejelentésekről, valamint a visszaélések bejelentésével összefüggő 

szabályokról szóló 2023. évi XXV. törvény („Pkbtv.”) rendelkezéseit. 

2. Fogalommeghatározások 

2.1. Adatkezelés: az alkalmazott eljárástól függetlenül a személyes adatokon végzett bármely művelet 

vagy a műveletek összessége, így különösen a személyes adatok gyűjtése, rögzítése, rendszerezése, 

tagolása, tárolása, átalakítása, megváltoztatása, felhasználása, lekérdezése, betekintése, közlése, 

továbbítása, terjesztése vagy egyéb módon hozzáférhetővé tétele, nyilvánosságra hozatala, 

összehangolása vagy összekapcsolása, korlátozása, törlése és megsemmisítése. 

2.2. Adatkezelő: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely 

egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszközeit önállóan vagy másokkal együtt 

meghatározza; ha az adatkezelés céljait és eszközeit az uniós vagy a tagállami jog határozza meg, az 

adatkezelőt vagy az adatkezelő kijelölésére vonatkozó különös szempontokat az uniós vagy a tagállami 

jog is meghatározhatja. 

A jelen Tájékoztatóban foglalt adatkezelési tevékenységek vonatkozásában adatkezelőnek minősül: 

az NVI. Az NVI független, csak a törvénynek alárendelt autonóm államigazgatási szerv, feladata a 

választások előkészítéséhez és lebonyolításához kapcsolódó központi feladatok ellátása. 

2.3. Személyes adat: bármilyen adat vagy információ, amely alapján az érintett – közvetett vagy 

közvetlen módon – azonosíthatóvá válik. 

3. Az Adatkezelő adatai 

Adatkezelő neve: Nemzeti Választási Iroda 



 

Székhely: 1054 Budapest, Alkotmány u. 3. 

Postacím: Nemzeti Választási Iroda, 1397 Budapest, Pf. 547 

E-mail: adat@nvi.hu 

Telefon: +36-1-795-3310 

Fax: +36-1-795-0788 

Honlap: www.valasztas.hu 

4. Az Adatvédelmi tisztviselő adatai 

Adatvédelmi tisztviselő: dr. Kéki Edina  

E-mail: keki.edina@nvi.hu  

Tel.: +36-1-795-5148 

5. A kezelt személyes adatok köre, az adatkezelés célja, időtartama 

Az adatkezelés célja: az NVI-hez beérkező olyan panaszok és közérdekű bejelentések elbírálása, 

amelyek elintézése nem tartozik más – így különösen bírósági, közigazgatási – eljárás hatálya alá, 

figyelemmel a Pkbtv. 1–3. §-aira, valamint az NVI belső visszaélés-bejelentési rendszerébe érkezett 

bejelentés kivizsgálása és a bejelentés tárgyát képező magatartás orvoslása vagy megszüntetése. 

A kezelt személyes adatok típusa: a személyazonosságát felfedő bejelentő természetes 

személyazonosító adatai, elérhetősége, a bejelentésre okot adó személy neve, elérhetősége, a 

bejelentéssel kapcsolatban érdemi információval rendelkező személy neve, elérhetősége, továbbá az 

előbbi személyeknek a bejelentés kivizsgálásához szükséges egyéb személyes adatai, valamint a 

bejelentésben foglalt további személyes adatok. 

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja, az adatkezelés az NVI-re ruházott 

közhatalmi jogosítványok gyakorlása keretében végzett, vagy közérdekű feladatainak végrehajtása 

érdekében szükséges, tekintettel a Pkbtv. 22-27. §-ának rendelkezéseire. A Pkbtv. vonatkozó előírásai 

nem írják elő a személyazonosság felfedését, erre tekintettel a bejelentő szabadon dönthet arról, hogy 

személyazonosságának felfedéséhez, illetve személyes adatai kezeléséhez hozzájárul [GDPR 6. cikk (1) 

bekezdés a) pontja].  

Az adatkezelés időtartama: az adatokat tartalmazó iratot az NVI az Iratkezelési Szabályzatban 

foglaltak szerint iktatja, és az iktatott iratok között az irattári tervben meghatározott selejtezési időig, 

illetve – ennek hiányában – levéltárba adásáig kezeli. Ezt követően az Ltv. szerint levéltárba adandó 

iratokban foglalt adatok kivételével az NVI az adatot törli (iratokat selejtezi), illetve a levéltárba adással 

a személyes adatok kezelése az NVI-nél megszűnik. 

 

6. Az adatokhoz való hozzáférés és az adattovábbítás 

6.1. A bejelentő által megadott személyes adatokhoz az NVI integritás tanácsadó, valamint az érintett 

szervezeti egységek a feladatkörük ellátásához kapcsolódóan férhetnek hozzá az adatokhoz. 

6.2. Adatkezelő harmadik országba vagy nemzetközi szervezet részére a személyes adatokat nem 

továbbítja. 

7. A személyes adatok forrása 

Adatkezelő nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintettől gyűjt. 

8. A személyes adatok címzettjei, illetve a címzettek kategóriái 

A Hatóság nem továbbít személyes adatot más címzett részére. 
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9. Adatbiztonság 

Adatkezelő megfelelő intézkedésekkel védi a kezelt személyes adatokat különösen a jogosulatlan 

hozzáférés, megváltoztatás, továbbítás, nyilvánosságra hozatal, törlés vagy megsemmisítés, valamint a 

véletlen megsemmisülés és sérülés, továbbá az alkalmazott technika megváltozásából fakadó 

hozzáférhetetlenné válás ellen. 

10. Az érintett jogaira vonatkozó tájékoztatás 

10.2. Határidő 

Az NVI az érintett jogai gyakorlására irányuló kérelmét az annak beérkezésétől számított legfeljebb egy 

hónapon belül teljesíti. A kérelem beérkezésének napja a határidőbe nem számít bele. Az NVI szükség 

esetén, figyelembe véve a kérelem bonyolultságát és a kérelmek számát, ezt a határidőt további két 

hónappal meghosszabbíthatja. A határidő meghosszabbításáról az NVI a késedelem okainak 

megjelölésével a kérelem kézhezvételétől számított egy hónapon belül tájékoztatja az érintettet. 

10.2. A hozzáféréshez való jog 

Az érintett jogosult arra, hogy a 3. pontban megadott elérhetőségeken keresztül az NVI-től tájékoztatást 

kérjen arra vonatkozóan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés 

folyamatban van, jogosult arra, hogy megismerje azt, hogy az NVI:  

− milyen személyes adatait;  

− milyen jogalapon;  

− milyen adatkezelési cél miatt;  

− mennyi ideig kezeli; 

− milyen forrásból származnak a személyes adatai; 

− az NVI kinek, mikor, milyen jogszabály alapján, mely személyes adataihoz biztosított 

hozzáférést vagy kinek továbbította a személyes adatait;  

− az NVI alkalmaz-e automatizált döntéshozatalt, valamint annak logikáját, ideértve a 

profilalkotást is.  

Az NVI az adatkezelés tárgyát képező személyes adatok másolatát az érintett erre irányuló kérésére első 

alkalommal díjmentesen bocsátja a rendelkezésére, ezt követően adminisztratív költségeken alapuló, 

észszerű mértékű díjat számíthat fel. Az NVI a kérelmet legfeljebb 30 napon belül teljesíti, és erről az 

érintettet az általa megadott elérhetőségre küldött levélben értesíti. 

Az adatbiztonsági követelmények teljesülése és az érintett jogainak védelme érdekében az NVI köteles 

meggyőződni az érintett és a hozzáférési jogával élni kívánó személy személyazonosságának 

egyezéséről, ennek érdekében a tájékoztatás, az adatokba történő betekintés, illetve azokról másolat 

kiadása is az érintett személyének azonosításához kötött. 

10.2. A helyesbítéshez való jog 

Az érintett személy a 3. pontban megadott elérhetőségeken keresztül kérheti, hogy az NVI módosítsa 

valamely személyes adatát. Amennyiben az érintett hitelt érdemlően igazolni tudja a helyesbített adat 

pontosságát, az NVI a kérést legfeljebb 30 napon belül teljesíti, és erről az általa megadott elérhetőségen 

értesíti az érintett személyt. 

10.3. A zároláshoz (adatkezelés korlátozásához) való jog 



 

Az érintett személy a 3. pontban megadott elérhetőségeken keresztül kérheti, hogy a személyes adatai 

kezelését az NVI korlátozza (az adatkezelés korlátozott jellegének egyértelmű jelölésével és az egyéb 

adatoktól elkülönített kezelés biztosításával) amennyiben 

− vitatja a személyes adatai pontosságát (ebben az esetben az NVI arra az időtartamra korlátozza 

az adatkezelést, amíg ellenőrzi a személyes adatok pontosságát);  

− az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok törlését, és ehelyett kéri azok 

felhasználásának korlátozását;  

− az adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés céljából, de az érintett 

igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez; vagy  

− az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlátozás arra az időtartamra 

vonatkozik, amíg megállapításra nem kerül, hogy az adatkezelő jogos indokai elsőbbséget 

élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben). 

10.4. A tiltakozáshoz való jog 

Az érintett személy a 3. pontban megadott elérhetőségeken keresztül írásban tiltakozhat az adatkezelés 

ellen, ha álláspontja szerint az NVI a személyes adatát a jelen adatkezelési Tájékoztatóban megjelölt 

céllal összefüggésben nem megfelelően kezelné. Ebben az esetben az NVI-nek kell igazolnia, hogy a 

személyes adat kezelését olyan kényszerítő erejű jogos okok indokolják, amelyek elsőbbséget élveznek 

az érintett érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, vagy amelyek jogi igények előterjesztéséhez, 

érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak. Az 5. pont szerinti célból történő adatkezelésekkel 

kapcsolatban – figyelemmel annak jogalapjára – az érintettet nem illeti meg a tiltakozás joga. 

10.5. A törléshez való jog 

A Tájékoztatóban ismertetett adatkezelés kapcsán az érintett csak akkor élhet a törléshez való jogával, 

ha az NVI közérdekű, illetve a NVI-re ruházott közhatalmi jogosítványok gyakorlása keretében végzett 

feladat végrehajtásához az adat nem szükséges. A levéltárba adandó iratok vonatkozásában az adatok 

törlése az iratok integritásának sérelme nélkül nem valósítható meg. Amennyiben azonban nincs ilyen 

kötelezettség, akkor az NVI a kérelmet legfeljebb 30 napon belül teljesíti, és erről az érintettet az általa 

megadott elérhetőségre küldött levélben értesíti. 

10.6. Az adathordozhatósághoz való jog 

Az 5. pont szerinti célból történő adatkezelésekkel kapcsolatban – figyelemmel annak jogalapjára – az 

érintett a 3. pontban megadott elérhetőségeken keresztül jogosult arra, hogy a rá vonatkozó, általa az 

NVI rendelkezésére bocsátott személyes adatait tagolt, széles körben használt, géppel olvasható 

formátumban megkapja, továbbá jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy másik adatkezelőnek 

továbbítsa anélkül, hogy ezt akadályozná az NVI az automatizált módon megvalósított adatkezelési 

műveletekkel kapcsolatban. 

10.7. Jogorvoslathoz való jog 

Az érintettet a személyes adatai adatkezelő által végzett kezelésével szemben megilleti a panasztétel, 

illetve a bírósághoz fordulás joga. 

o Panasztétel joga: az érintettet arra az esetre illeti meg, ha megítélése szerint a rá vonatkozó személyes 

adatok kezelése megsérti a GDPR előírásait. A panaszt a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság 

Hatósághoz, mint felügyeleti hatósághoz lehet benyújtani az alábbi elérhetőségek valamelyikén: 



 

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. 

Levelezési cím: 1363 Budapest, Pf.: 9. 

Telefon: +36 (30) 683-5969; +36 (30) 549-6838; +36 (1) 391 1400 

Fax:  +36 (1) 391-1410 

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu 

Honlap: http://www.naih.hu 

Online ügyindítás: http://www.naih.hu/online-uegyinditas.html  

Hivatali kapu:  

Rövid név: NAIH 

KR ID: 429616918 

o Bírósághoz fordulás joga: 

Amennyiben az érintettet a személyes adatai kezelésével kapcsolatban érintetti jogai gyakorlása során 

jogsérelem éri (pl. a fenti jogait nem tudta érvényesíteni, nem kapott tájékoztatást az adatkezelésről stb.) 

pert indíthat. Az érintett választása szerint a pert a lakóhelye vagy tartózkodási helye szerinti 

törvényszék, illetve az NVI székhelye szerint illetékes törvényszék előtt is megindíthatja az NVI-vel 

szemben. A lakóhelye vagy tartózkodási helye szerinti törvényszéket megkeresheti a 

https://birosag.hu/torvenyszekek kereső oldalon. A perben az NVI mint adatkezelő köteles bizonyítani, 

hogy a vonatkozó jogszabályi és Európai Uniós kötelező jogi aktusoknak megfelelően járt el. 
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